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RESUMEN

Losaportes del célebre bidlogo Humberto Maturanaa distintas disciplinas,
desde la filosofia, la lingiiistica, las ciencias cognitivas, la sociologia, la
psicologia, entre otras, han permitido el desarrollo de la ciencia en general.
La salud mental y la psicoterapia no han sido ajenas a esta influencia. El
presente articulo busca analizar la epistemologia de Humberto Maturana
referida a la objetividad entre paréntesis, la autopoiesis, la cognicién
y la biologia cognitiva en el desarrollo de la psicoterapia y la salud
mental. Se realiza un andlisis tedrico cualitativo. Se ha encontrado que
la epistemologia de Humberto Maturana ha influenciado en la salud
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mental y la psicoterapia. La ontologia del observador, la objetividad entre
paréntesis y la biologia cognitiva imprimen su sello en una nueva forma
de relacién terapéutica y conceptualizacién del sintoma. Se concluye,
finalmente, que la epistemologia de Humberto Maturana ha marcado
una notable influencia en el desarrollo de una nueva conceptualizacién
de la relacién terapéutica, la salud mental y la psicoterapia.

Palabras clave: Humberto Maturana; epistemologia; biologia cognitiva;
psicoterapia; salud mental; autopoiesis.

ABSTRACT

The contributions of the famous biologist Humberto Maturana to
different disciplines, from philosophy, linguistics, cognitive sciences,
sociology, psychology, among others, have allowed the development
of science in general. Mental health and psychotherapy have not been
immune to this influence. This article seeks to analyze Humberto
Maturana’s epistemology referring to objectivity in parentheses,
autopoiesis, cognition and cognitive biology in the development of
psychotherapy and mental health. A qualitative theoretical analysis
is carried out. Humberto Maturana’s epistemology has been found to
have influenced mental health and psychotherapy. The ontology of the
observer, objectivity in parentheses and cognitive biology leave their
mark on a new form of therapeutic relationship and conceptualization
of the symptom. It is finally concluded that Humberto Maturana’s
epistemology has had a notable influence on the development of a new
conceptualization of the therapeutic relationship, mental health and
psychotherapy.

Keywords: Humberto Maturana; epistemology; cognitive biology;
psychotherapy; mental health; autopoiesis.
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Influencia de la epistemologia de Humberto Maturana en la psicoterapia breve y la salud mental

1. INTRODUCCION

La epistemologia de Humberto Maturana viene dejando su impronta en
diversas disciplinas cientificas, como el constructivismo, la filosofia, la
sociologia, las ciencias cognitivas, la psicologia, entre muchas otras.

Desde fines de la Segunda Guerra Mundial hasta nuestros dias, el
gran desarrollo de la cibernética ha permitido un cambio de paradigma
que facilité el paso de una ciencia basada en los principios de la mecdnica
newtoniana a una ciencia de los sistemas, la interaccién y la inclusién del
observador en el fenémeno de estudio. Estos planteamientos primigenios
llegan a las ciencias del comportamiento y la salud impactando en sus
bases epistemoldgicas. Posterior, en el Mental Research Institute, de Palo
Alto California, se da el desarrollo pragmidtico de dichos planteamientos
tedricos, los mismos que al inicio se aplicaron a la comunicacién y la
concepcién de la familia como un sistema (Bartoli y De la Cruz, 2023).
En ese sentido, los trabajos y la epistemologia de Humberto Maturana
han sumado al desarrollo de la llamada segunda cibernética o cibernética
de los sistemas que se observan a si mismos. Conceptos tales como la
autopoiesis, la clausura operativa, la cognicién y la llamada biologia
del amor han enriquecido el campo de la cibernética y, a su vez, han
impactado en las distintas disciplinas cientificas, donde la psicoterapia
breve estratégica y la salud mental no han sido la excepcién. Analizaremos
a continuacién los principales planteamientos de la epistemologia
de Humberto Maturana y la cibernética, asi como su influencia en la
psicoterapia breve y la salud mental.

2. PLANTEAMIENTOS DE HUMBERTO MATURANA

Humberto Maturana, en su epistemologia, plantea que todos los
sistemas vivos se encuentran en interaccién con su medio; en ese sentido,
organismo y medio viven en congruencia. Esto implica que el organismo
intercambia informacién, busca alimento y se reproduce en ese medio en
el cual es congruente, para el cual se encuentra preparado. Un oso polar
estd en congruencia para un medio caracterizado por el frio intenso y
escasos periodos de sol; distinto es el caso de un gorila de las montanas en
el Africa. Ambos tienen una dieta, perfodos estrales y un comportamiento
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reproductivo alineado al medio para el cual son congruentes. En este
caso, organismo y medio viven en lo que Maturana (1996) denomina
acoplamiento estructural. Si bien el organismo se encuentra abierto al
medio, el control de sus operaciones y dindmica interna es exclusivo del
propio sistema. La adecuada interaccién entre el organismo y su medio es
vital para garantizar la supervivencia; sin embargo, es el propio organismo
el que finalmente determinard el control sobre sus procesos internos y

las respuestas que brinde a los estimulos del medio (Maturana, 1993;
Arnold et al., 2011).

En ese sentido, el organismo permanece cerrado hacia el exterior,
presenta lo que Maturana (1994) denomina cierre operativo; es decir,
el organismo tiene la exclusividad del control sobre su dindmica de
reproduccién interna, permaneciendo clausurado hacia el exterior. De esta
manera, el organismo depende de su propia organizacién y es responsable
de los procesos internos que le permiten sobrevivir; asimismo, tiene que
construir sus propias estructuras. De esta manera, mantiene su relacién
con el medio, pero, a su vez, se responsabiliza por la generacién de los
procesos y la dindmica interna necesarios para que se mantenga con vida
(Maturana, 2008, 2013).

Todo intercambio que el organismo realiza con su medio se da en
el dominio cognitivo. Las acciones que ejecuta, como buscar alimento,
moverse de un lado a otro, reproducirse, acechar a una presa o escapar de
un depredador, son interacciones que implican cognicién. Al realizarlas,
el organismo adicionalmente les estd asignando un significado (Maturana,
2013; Garavito y Villamil, 2017).

Todas las transformaciones que se realizan en su dindmica interna
dependen exclusivamente del organismo y estin determinadas por su
estructura y no dependen de la influencia externa. De esta manera, la
clausura operativa se convierte en una propiedad del sistema que niega
cualquier cognicién instructiva externa por parte del medio (Maturana,
2013). Este planteamiento es fundamental y tiene una gran relevancia
para la psicoterapia y la salud mental, sobre todo en los aspectos referidos
a la relacién terapeuta consultante y al cambio terapéutico. No es la
instruccién cognitiva la que determina la transformacién del sistema,
sino que el cambio depende exclusivamente del propio sistema.
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La clausura operativa se constituye en la base para otro concepto muy
importante en la epistemologia de Humberto Maturana, la autopoiesis.
Esta es definida como la capacidad del sistema de autorreproducirse a
si mismo (Maturana, 1993; Sarmiento, 2009). Para Maturana, la vida
es autopoiética , ya que genera las condiciones de su propia existencia.
Todo organismo vivo es un sistema autopoiético, es decir, se autoproduce
a si mismo, manteniéndose en congruencia con su medio y surgiendo
sinérgicamente. El organismo, al ser autopoiético, opera sus propios
componentes y genera sus propios procesos en su dindmica interna,
manteniendo la identidad del sistema y su cohesién; asimismo, es capaz
de interactuar con su medio externo significando y garantizando los
insumos que le permiten autorreproducirse (Maturana y Varela, 2020).
El organismo mantiene una dindmica que le permite producirse a si
mismo en un espacio determinado distinguiéndose del medio; de esta
manera, tiene una dindmica de autorreproduccién, se mantiene alineado
y acoplado con su medio y conserva su identidad manteniendo su unidad
auténoma (Maturana y Verden-Zéler, 2019).

Lo trascendente en un sistema autopoiético no es tanto su capacidad
de adaptacién y congruencia con el medio, sino la autogeneracién de sus
propios procesos y componentes internos. De esta manera, dicha dindmica
responde a una causalidad circular cibernética, es decir, no puede ser
comprendida por mecanismos lineales. La interaccién que se produce,
tanto interna como externamente, involucra mecanismos complejos que
facilitan el surgimiento del aprendizaje y la innovacién. Por otro lado,
los organismos autopoiéticos son sistemas cognitivos que se encuentran
en continuo intercambio con su medio, al cual le dan sentido mientras
se relacionan con este. La cognicién estd presente cuando el organismo
percibe, se reconoce, se reproduce, se alimenta y se comporta. En todos
estos procesos le estd dando un significado a los elementos de su medio.
El lugar que utiliza para cazar o buscar alimento, los comportamientos
que utiliza para capturar a su presa, sus estrategias de apareamiento, en
todo momento estd otorgdndole un significado y cocreando en su medio.
La cognicidn estd presente constituyéndose en parte fundamental para la
vida del organismo. En ese sentido, todo organismo es un ser cognitivo,
entendiéndose a la cognicién como la capacidad de todo organismo de
resolver problemas y acoplarse con su medio (Maturana, 2013; Maturana
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y Varela, 1996). Desde esta perspectiva, todo organismo vivo es un sistema
cognitivo: conocer es vivir y vivir es conocer (Maturana y Varela, 2020).

La cognicién, por lo tanto, tiene que ver con toda la actividad
del organismo en relacién con su medio externo e interno, generando
comportamientos que le permiten sobrevivir (Von Foerster, 1991; Kenney,
1994; Segal, 1994). La percepcién estd condicionada por nuestros modelos
del mundo, marcos conceptuales y contextos culturales. El sistema
nervioso es un sistema cerrado, no tiene entradas ni salidas. Esto significa
que construye su realidad perceptiva a partir de sus propias operaciones
internas en determinados rangos perceptivos (Maturana, 1994). De esta
manera, el sistema solo puede percibir aquello para lo cual se encuentra
preparado perceptualmente a partir de sus operaciones internas. No tiene
posibilidad de percibir aquello para lo cual no estd capacitado, ni aquello
para lo que sus operaciones internas no se lo posibilitan. Al encontrarse en
congruencia con el medio, organismo y medio se acoplan y solo se podrd
percibir aquello para lo cual el primero se encuentra preparado en ese
medio especifico. La congruencia con el medio determina los estimulos
que serdn significativos para mantener dicha congruencia. Construye su
mundo a partir de dichas perturbaciones.

Esto implica que el organismo no es un mero ente pasivo que solo
capta a través de sus sentidos los estimulos del medio; por el contrario,
es un organismo autopoiético activo que construye su propio mundo de
significados a partir de su percepcién y cognicién. Su sistema nervioso,
al estar cerrado, no procesa informacién del medio externo, sino que
construye a partir de su propia dindmica interna un mundo de significados
en el proceso de cognicién (Von Foerster, 1991; Maturana, 1998; Caba,
2013; De la Cruz, 2023b). Lo que percibe el organismo no es una
representacién objetiva y exacta del mundo externo; por el contrario, se
trata de una construccién del propio organismo en congruencia con el
medio externo, en una relacién de causalidad circular.

De esta manera, la cognicién y la percepcién son procesos circulares
que responden a procesos recursivos, en los cuales lo que percibimos no
representa una realidad externa, sino una que surge como una emergencia
de la relacién del organismo con su medio, construido por el propio
organismo (Varela, 1990). Los seres vivos son organismos auténomos. El
dominio cognitivo caracteriza lo que somos.
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El organismo, en su dindmica relacional entre su mundo externo
y su mundo interno, posibilita el surgimiento de una totalidad, una
emergencia en acoplamiento; lo que el organismo percibe del mundo
externo e interno emerge como una totalidad que responde a una
causalidad circular (Von Foerster, 1991; Maturana, 1993). Lo externo
y lo interno son una totalidad; de esta manera, la dimensién cognitiva
surge como una emergencia de la relacién entre la dimensién biol6gica
y la social.

Elorganismo solo percibe aquello que es significativo en su operacién
congruente con su medio. Limita su rango perceptivo a la congruencia
que mantiene con su medio. Todo aquello que le permite sobrevivir serd
significativo; lo demds serd excluido, para lo cual mantendrd una ceguera
de abstraccién sobre dichos estimulos que no tendrén relevancia para su
operar.

En todo este proceso, el lenguaje cobra mucha relevancia toda
vez que permite la descripcién de lo percibido. Por ello, el fenémeno
cognoscitivo no solo es la recepcién de los objetos externos, sino que
involucra activamente al lenguaje. De este modo, la propia estructura
biolégica del observador posibilita el surgimiento del lenguaje,
permitiendo la expansién del dominio cognoscitivo (Maturana, 1998).

Para Maturana, un organismo interactia con su medio. En dicha
interaccidn, cambia de posicién ya sea por los estimulos del medio o
por su propia dindmica interna. La conducta representa los cambios de
posicién y de forma que realiza un organismo en su medio. Por lo tanto, es
una distincidn relacionada con la descripcién de los cambios de posicién
de un organismo en el medio en el cual opera. El observador no puede
identificar la dindmica interna del organismo ni sus cambios de estado,
sino solo los cambios de este en su interactuar en su medio (Maturana,
1998; De la Cruz, 2023b). Por ello, lo que llamamos conducta es solo
aquello que es distinguido y descrito por el observador.

Cuando el organismo interactda con el medio, utiliza el lenguaje
para coordinar las acciones y acoplarse con su medio. Ellenguaje permite la
coordinacién de acciones entre los comunicantes (Ceberio y Watzlawick,
20006; Ceberio y De la Cruz, 2023b). De esta forma, el lenguaje permite
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transmitir una manera particular de pensar, ver y percibir el mundo.
Transmite cultura y no solo informacién (Maturana, 2008).

El encuentro terapéutico reiterativo entre terapeuta y consultante
permite que surja y se consolide una causalidad superior a ellos, una
totalidad que se cimenta sobre la base de la aceptacién y la legitimacién
del otro (De la Cruz, 2023a). Esta influye sobre sus elementos desde una
instancia superior a los mismos, lo cual facilita el cambio.

Con la incorporacién del concepto de la autopoiesis se plantea
que el operar del consultante no estd determinado por ningtin agente
externo, ya que este se encuentra cerrado a los estimulos e instrucciones
del medio (Ceberio y De la Cruz, 2023b). De esta manera, el consultante
al encontrarse cerrado a toda instruccién cognitiva externa (ya que la
ha negado), requiere que el terapeuta le plantee estrategias a través de la
persuasién en la conversacién terapéutica. De esta manera, el terapeuta
seduce al consultante hablando su mismo lenguaje, sintonizando y
poniéndose en su lugar para que desde ahi pueda unirse en su misma
visién y modelo del mundo. Solo una vez que ha logrado esto, serd capaz
de avanzar con el liderazgo y el acompafiamiento del consultante hacia el
cambio terapéutico y la transformacidn.

La autopoiesis involucra el paso de una relacién terapéutica basada
en la asimetria relacional, con el fin de pasar de una metdfora de ganar-
perder a una relacién de cooperacién entre consultante y terapeuta
con una metdfora de ganar-ganar. Esta segunda posicién implica una
objetividad entre paréntesis, un reconocimiento del otro y su modelo
del mundo: la aceptacién del multiverso. En la primera posicién, por el
contrario, existe una sola verdad y un solo universo, donde el modelo del
mundo del terapeuta es el mds importante, el verdadero. Esto implica la
negacién del otro y el no reconocimiento del otro.

La aceptacién del modelo del mundo del otro permite un encuentro
sinérgico positivo, centrado en la negentropia que posibilita el aprendizaje,
la creatividad, la innovacién y, por ende, el cambio y la transformacién
(De la Cruz, 2023a). De esta manera, en la segunda posicién de
legitimacidn, el consultante se siente reconocido, se abre y acepta como
vélidas las premisas y prescripciones del terapeuta. En ese sentido, y desde
la perspectiva de Maturana (1999), el encuentro terapéutico basado en la
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legitimacién y el respeto por el otro se convierte en un encuentro amoroso
apoyado en relaciones de aceptacién y legitimacién del otro. Desde esta
perspectiva, la emocién del amor posibilita nuevas realidades y nuevos
comportamientos, posibilitando transformar el dolor emocional en salud
y bienestar psicoldgicos.

3. PSICOTERAPIA BREVE Y SALUD MENTAL

Respecto a la influencia en la salud mental, en la actualidad existen
muchas dificultades para definir adecuadamente qué es una buena salud
mental positiva. No hay un consenso respecto a precisar el término.
Por ello, resulta complicado operacionalizarlo, lo cual limita mucho su
adecuada investigacién (Fusar et al., 2020).

El marcado enfoque centrado en la enfermedad ha impedido
hasta ahora un adecuado desarrollo y fortalecimiento de la promocién
de la salud y la investigacién empirica en la identificacién de las
condicionantes de una buena salud (Arango et al., 2018). Es por ello
que las definiciones varfan segiin los distintos enfoques, los modelos
tedricos, la cultura o las précticas clinicas (Manwell et al., 2015). Una
de las definiciones mds utilizadas es la que propone la Organizacién
Mundial de la Salud: la salud mental es un estado completo de bienestar
fisico, mental y social que no debe limitarse a la ausencia de enfermedad
(World Health Organization, 2001). El bienestar general, la presencia de
emociones positivas, las buenas relaciones interpersonales y la satisfaccién
consigo misma, con su familia y con los demds, son indicadores de una
buena salud mental positiva (Trompetter et al., 2017). Por lo anterior,
la salud mental positiva estaria relacionada con un estado de bienestar
que facilita que una persona esté en condiciones de poder hacer frente
a los esfuerzos normales de la vida y funcionar de manera productiva
(Fusar et al., 2020). Este enfoque representa un cambio de paradigma:
de estar centrada en la enfermedad y en lo intrapsiquico pasa a una
visién mds holistica, ecoldgica y sistémica de la salud. La epistemologia
de Maturana, en su relacién organismo—medio, clausura y autopoiesis,
conceptualiza una dimensién interaccional en un tipo de pensamiento
que incorpora lo sistémico enfocado, mds que en el problema bajo una
causalidad eficiente, en las soluciones bajo una causalidad circular. Desde
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ahi, una buena salud mental es un estado de bienestar que permite a las
personas contar con capacidades, competencias y resiliencia para hacer
frente a las situaciones estresantes de la vida, lo que, a su vez, facilita un
funcionamiento productivo (Trompetter et al., 2017).

Por su parte, la psicoterapia breve nace de una tradicién sistémica,
cibernética y constructivista; utiliza una causalidad circular y niega la
existencia de una tnica realidad externa al observador (De la Cruz,
2021a, 2022). En ese sentido, esta forma de terapia ha demostrado tener
eficacia y eficiencia en el tratamiento de un amplio nimero de trastornos
emocionales (De la Cruz, 2021b; Bartoli y De la Cruz, 2023; Ceberio y
De la Cruz, 2023a).

La psicoterapia breve se centra no solo en buscar transformar la
estructura cibernética de la ecologia del sintoma, sino también en el
desarrollo de soluciones (Nardone, 2000, 2010; De la Cruz, 2023a). Se
ocupa, asimismo, de promover una mejora significativa en la capacidad
de las personas y su dindmica familiar en caso sea necesaria. Ello en
razén de que busca mejorar la relacién de la persona consigo misma,
con su familia, con los otros y el mundo. De esta manera, se quiere
mejorar las estrategias de afrontamiento de la persona, fortaleciendo
y promoviendo sus experiencias emocionales y cognitivas positivas. El
enfoque de la psicoterapia breve, en ese sentido, busca fortalecer las
capacidades, la resiliencia, el empoderamiento y la independencia del
consultante respecto al terapeuta, promoviendo su bienestar psicoldgico.
Ello teniendo en cuenta que una buena salud mental se constituye en un
factor protector que evita la aparicién de la psicopatologia (Trompetter
etal., 2017).

La psicoterapia breve, de este modo, evita que el consultante
presente sintomas clinicamente relevantes, de modo que ya no tenga el
trastorno mental que lo trajo a consulta (Nardone, 2002, 2010). Busca,
asimismo, que logre percepciones adecuadas sobre la vida y el mundo que
le permitan desarrollarse e interactuar satisfactoriamente con autoeficacia
en distintas dreas de su vida. De esta manera, al mejorar sus capacidades,
posibilita el desarrollo de nuevos comportamientos, habilidades para la
vida, un mejor funcionamiento cognitivo, la capacidad de resolucién
de problemas, gestién de los cambios y tensiones propias de la vida. Se
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enfoca en lograr que el consultante sea capaz de poder contar con las
herramientas necesarias para hacer frente a las situaciones que lo llevaron
a la generacién del sintoma, para que asi sea capaz de autogestionarse.
De esta manera, la psicoterapia breve apoya el desarrollo de una salud
mental positiva.

4.CONCLUSIONES

La incorporacién del concepto de objetividad entre paréntesis y la
existencia de un multiverso ha influenciado en la ciencia en general
y en la psicoterapia y la salud mental en particular. El observador es
un constructor activo de la realidad y es participe importante en la
construccién de lo observado.

Los seres vivientes son sistemas autopoiéticos y cognitivos. En ese
sentido, la cognicién deja de ser exclusivamente una propiedad humana
para ser incorporada en todo organismo que perciba, interactie y se
comporte impactando en su medio.

Los sistemas autopoiéticos permanecen cerrados a la influencia
del medio. Si bien el medio solo estimula, no determina los procesos
y la dindmica interna del organismo. De esta manera, estos sistemas
permanecen cerrados a toda instruccién cognitiva desde fuera.

En ese contexto, la psicoterapia no determina el cambio sin
la participacién activa del consultante y el terapeuta. Se trata de una
relacién basada en la aceptacién y legitimacién del otro en la convivencia
del encuentro terapéutico.

La salud mental positiva con una perspectiva mds ecolégica se
centra no en la enfermedad como tradicionalmente lo hacia, sino en el
desarrollo de capacidades, competencias y resiliencia que le permitan a la
persona autogestionarse y hacer frente a los estresores de la vida cotidiana,
actuando productivamente y logrando un estado de bienestar.

El cambio terapéutico es una emergencia que surge del encuentro
interactivo entre el terapeuta y el consultante basado en la emocién del
amor.
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La psicoterapia breve se enfoca en las soluciones, en el desarrollo
de capacidades que promuevan un mejor funcionamiento en las distintas
areas de la vida. De este modo, se fortalece en el consultante su resiliencia
y autonomia respecto del terapeuta. En ese sentido, se alinea con el
desarrollo de una salud mental positiva. Ambas disciplinas se han nutrido
de las ideas cibernéticas de segundo orden de Humberto Maturana.
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